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VEREADORES DESTE MUNICIPIO

O Vereador que o presente subscreve, com assentos nesta Casa Legislativa, na forma
regimental, apos anuéncia do Plenario, vem REQUERER em cariter de URGENCIA
URGENTISSIMA, que a empresa COSANPA (Companhia de Saneamento do Para) desconte nas
contas de agua dos moradores dos bairros Sdo José, Juvenil, Centro e Sdo Francisco, que ficaram
6 dias sem agua, no periodo de 09/10/23 a 14/10/23, em razdo de problemas com a bomba de

abastecimento.

Justificativa:

Essa interrupgdo no abastecimento de agua foi resultado de problemas relacionados a bomba de
abastecimento, causando consideraveis transtornos aos residentes dos referidos bairros. De acordo
com o Codigo de Defesa do Consumidor define os servigos de saneamento basico (4gua e esgoto)
e energia como bens essenciais a vida humana, que devem ter fornecimento adequado e continuo
(arts. 6°, inciso X, e 22), e garante a efetiva reparagdo pelos danos causados (art. 6°, inciso VI).
Portanto, em consondncia com a legislagdo brasileira de defesa do consumidor, solicito que a
COSANPA tome as seguintes providéncias:

1. Realize a revisdo das contas de agua dos moradores afetados, referentes ao periodo da
interrup¢do no abastecimento, e que seja aplicada uma redugéo proporcional com base nos
dias em que o servigo foi interrompido;

2. Emita créditos ou reembolsos na conta dos consumidores, compensando a diferenga entre
o valor original da conta e o valor revisado;

3. Apresente um relatorio detalhado sobre as medidas tomadas para prevenir futuras
interrupgdes no fornecimento de agua na referida localidade, a fim de assegurar o

cumprimento das leis de prote¢do ao consumidor.

Ressalto que ¢ de suma importincia que esta solicitagdo seja tratada com celeridade, dada a
relevancia do tema para a qualidade de vida dos cidaddos de Terra Santa, bem como para garantir

a conformidade com a legislag@o vigente.
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Solicito que a COSANPA fornega uma resposta oficial por escrito em relagdo a esta demanda,

respeitando os prazos estabelecidos pelo Codigo de Defesa do Consumidor.
Agradego antecipadamente pela aten¢do e cooperagdo nesta questdo. Estou a disposigdo para
fornecer quaisquer informagdes adicionais que possam ser necessarias para a analise deste

requerimento.

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Terra Santa — PA, 16 de outubro de 2023.
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